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I. O que sd0 o IBLCE e a Comissao IBCLC?

O IBLCE® ou Conselho Internacional de Avaliagdo de Consultores em Lacta¢do é um 6rgio
internacional independente de certificacao cuja missao ¢ servir ao interesse publico global
promovendo a pratica profissional na consultoria em lactacdao e no suporte por meio de tal
credenciamento.

A. Contatos

IBCLC Commission

International Board of Lactation Consultant Examiners (IBLCE)
Tel.: +1 703-560-7330

www.iblce.org

O IBLCE oferece atendimento ao cliente em varios locais. Os(as) candidatos(as) podem entrar em
contato com o local responsavel em seu pais de residéncia usando a informacao disponivel no site do
IBLCE.

A Comissao IBCLC fornece recursos adicionais relativos a inscri¢ao para a administragdo de exame
e certificagdo IBCLC em seu site. Verifique este site regularmente enquanto se prepara para
inscrever-se para elegibilidade ou planeja fazer o exame IBCLC.

B. Comissao IBCLC

A Comissao IBCLC ¢ o 6rgao administrativo que confere a credencial de Consultor(a) em Lactacdo
Certificado(a) pelo Conselho Internacional (IBCLC®) e tem a autoridade e responsabilidade por
todas as atividades essenciais do programa de certificag@o, inclusive requisitos para certificacdo e
recertificagao.

C. Datas-Chave

Por favor, acesse o site da Comissao IBCLC para saber os prazos de inscri¢do e outras datas

importantes.

I1. Objetivo da Certificacao

Objetivo: O objetivo da certificagdo IBCLC ¢ reconhecer cada individuo que preencha os critérios
estabelecidos que sustentam os padrdes da pratica e consequentemente promovam a prote¢ao do
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publico.

Publico a ser Certificado: Um IBCLC ¢ um membro profissional de equipe de cuidados de saude
que obteve e mantém a credencial que identifica conhecimento e expertise nos cuidados e gestao da
amamentacao. Um individuo portador desta credencial preencheu requisitos definidos de
elegibilidade e foi aprovado(a) em um exame rigoroso e solido em psicometria. Desde 1985, a
credencial IBCLC tem fornecido provas de que como praticante, o IBCLC tem o conhecimento
necessario para:

e Defender e esclarecer sobre amamentagao como um imperativo global de saude publica

e Prover lideranga para a sociedade, das comunidades aos elaboradores de politicas

e Promover ambientes que promovam a amamentacao

e Facilitar uma experiéncia impecavel em amamentagao para as familias

e Identificar e gerenciar desafios de lactagdo com alta gravidade.

O IBCLC trabalha de forma independente e em colaboragao para empoderar maes, criangas e
familias para atingir seus objetivos de amamentagao.

Marca concedida: A designacdo concedida a um Consultor em Lactagdo Certificado pelo Conselho
Internacional ¢ igualmente Consultor em Lactacao Certificado pelo Conselho Internacional e de
forma abreviada IBCLC®.

O programa de certificacdo do IBCLC oferece um credenciamento voluntario, e a certificacdo ndo
confere necessariamente o direito ou privilégio de exercer a pratica de consultor. Individuos que tém
a credencial IBCLC devem agir em conformidade com o disposto pelas autoridades legais na
jurisdi¢dao onde exercem ou desejam exercer seu oficio. Os(as) candidatos(as) devem preencher os
critérios de elegibilidade descritos neste Manual, aderir ao Codigo de Conduta Profissional para

Consultores em Lactacdo Certificados pelo Conselho Internacional, bem como ser aprovados em
exame, a fim de obter a certificagdo IBCLC.

Para manter a certificagdo como IBCLC, os(as) profissionais certificados(as) precisam fazer uma
recertificagdo a cada cinco anos. Os(as) IBCLCs certificados(as) tém a opgao de fazer a
recertificacdo mediante a obtengdo de uma Autoavaliagdo de Educagao Continuada (Autoavaliagao
em EC) e 75 pontos obrigatdrios e concentrados de reconhecimento de educacao continuada
(CERPs) ou CERPs individuais equivalentes, OU prestando o exame novamente. O(a) IBCLC
também deve concluir educagdo sobre apoio basico a vida e treinamento sobre o Codigo OMS neste
intervalo de tempo, assim como concluir 250 horas de pratica em consultoria em lactagao. Releia o
Manual de Recertificacao no site da Comissdao IBCLC e informe-se melhor sobre os requisitos para
a recertificacao.

Os(as) profissionais certificados(as) que deixarem vencer a sua certificagdo como IBCLC se
tornardo Inativos(as) e terdo um ano para fazer a reintegracao de sua certificagdo. Verifique o
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Manual de Recertificagdo no site da Comissdo IBCLC para obter mais informagdes sobre os
requisitos para a recertificacao.

1. Requisitos de Elegibilidade ao Exame IBCLC

Todos(as) os(as) candidatos(as) ao exame IBCLC devem preencher os seguintes componentes-
chave dos requisitos de elegibilidade do IBCLC, independentemente da Rota escolhida.

Conforme comunicado em Briefings do IBLCE anteriores, o IBLCE continua a trabalhar na
atualizacdo de suas politicas e procedimentos para refor¢ar seu comprometimento com os
objetivos do Codigo Internacional de Comercializag¢do de Substitutos do Leite Materno
(Codigo OMS) e resolucdes conseguintes da Assembleia Mundial de Satde (AMS).

O IBLCE implementou uma politica de treinamento obrigatério sobre o Codigo OMS para a
Diretoria e Equipe do IBLCE, assim como um requisito de formagao tanto para a certificagao
inicial quanto para a recertificacdo de IBCLCs. Verifique os futuros Briefings do IBLCE e
atualizagOes deste manual para obter mais informacoes.

A. Formacao em Ciéncias da Satde

Formagao em disciplinas das ciéncias da saide normalmente estudadas por profissionais de satude
durante sua educagao profissional, ¢ exigida de todos(as) os(as)candidatos(as).

Os(as) candidatos(as) devem completar a formagao nas 14 disciplinas descritas no Guia de
Formacdo em Ciéncias da Saude. Formados em uma das profissdes da Lista de Profissoes de Saude
Reconhecidas preenchem os requisitos. Ou, os requisitos serao preenchidos mediante prova

proveniente de autoridade governamental que reconheca a profissdao como sendo da area clinica de
saude.

B. Formacao Especifica em Lactacio

Ter formacgao abrangente em lactacdo e amamenta¢do humana ¢ parte essencial da preparagao para se
tornar um IBCLC. Os(as) candidatos(as) sdo encorajados(as) a assegurar que sua formagao cubra todas
as disciplinas e periodos cronologicos listados na Lista Detalhada de Conteudos do IBCLC (vigente a
partir de 2023). Os(as) candidatos(as) em todas as Rotas devem completar 90 horas de formagao em
lactagdo, e duas (2) dessas 90 horas especificas sobre lactacdo devem centrar-se no Codigo OMS.
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A Comissao IBCLC nao oferece, aprova, nem certifica formagao sobre lactacdo elaborada para
preparar candidatos(as) para o exame de certificacdo. Tampouco a Comissdo recomenda ou
endossa qualquer programa ou curso em particular sobre

formagao em lactagao.

Observacido: Se um(a) candidato(a) inicial apresentar programas aprovados para CERPs
para cumprir exigéncias de elegibilidade inicial, APENAS os L-CERPs podem ser
utilizados para as 90 horas de formacio em lactacdo. Observe que a formacao relacionada
ao Codigo OMS pode ser categorizada como L- ou E-CERPs.

Formacao Especifica sobre Comunicag¢io

Além de 90 horas de formagdo especifica em lactacdo serdo necessarias 5 (cinco) horas de
treinamento concentrado em habilidades de comunicacdo. De preferéncia essas cinco horas
estardo diretamente relacionadas a lactagdo e aos cuidados com a amamentag¢ao, embora isso nao
seja obrigatorio.

A comunicag¢do ¢ uma area fundamental da Lista Detalhada de Contetido do IBCLC e da prética,
ja que o(a)(s) IBCLC(s) precisam entender o cliente e oferecer o plano de atendimento mais

apropriado, comprometer-se em ouvir ativamente e dar assisténcia emocional, além de ajudar o
cliente a tomar decisdes conscientes.

A Lista Detalhada de Conteudo do IBCLC define que candidatos e profissionais certificados
concentrem seus estudos em areas da comunicagao, tais como:

e Escuta ativa

e Orientacdo preventiva

e Desenvolvimento e compartilhamento de plano de atengao
e Documentacao

e Educacao de maes e familias

e Educacdo de profissionais, pares e estudantes

e Extensao da duracdo da amamentagao

e Suporte emocional

e Empoderamento

e Suporte de grupo

Viérios cursos de comunicagdo geral (isto ¢, ndo especificamente sobre a aten¢ao a lactacao)
também sdo aceitaveis, tais como:

e Fundagdes de Comunicacao Interpessoal
o Teorias e principios da comunicacdo interpessoal enfatizando modelos de
comunicagdo, sistemas de mensagem verbal e ndo verbal, e analise de relagdes
comunicativas.
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e Comunicagao sobre Saude
o Examina os processos comunicativos interpessoais associados a saude em
contextos de consumidor-fornecedor, familia e campanhas de comunicacgao sobre
saude. Atengdo particular a compreensdo de diferengas culturais nas percepgdes
e da comunicagao sobre saude ¢ doenca.
e Comunicacao sobre Saude do Consumidor-Fornecedor
o Explora a pratica e a pesquisa em comunicacgao sobre saude relacional. Examina
o papel da comunicacgado interpessoal na entrega da aten¢do a saude, promogao da
saude, prevencao de doencas, comunicacdo de risco, assim como na promogao
do bem-estar pessoal e psicossocial.

Os cursos da Guia de Formagdo em Ciéncias da Saude nao podem contar simultaneamente
para o atendimento da exigéncia de ciéncia da satide e da exigéncia de formagdo especifica em
comunicagdo. Voceé precisard decidir como deseja usar sua classe sobre comunicagdes. Se for
contada para os 14 cursos de ciéncias da satde, entdo vocé precisara fazer outro curso para
atender a exigéncia de comunicagoes.

Observacao: Os cursos sobre oratoria publica, comunicagdes de midia, marketing e psicologia
industrial ou do trabalho nao atendem a esta exigéncia.

C. Experiéncia Clinica Especifica em Lactacao
Todos(as) os(as) candidatos(as) devem ter experiéncia clinica relevante.

Experiéncia clinica especifica em lactag@o ¢ a prestacdo de servigos de cuidado materno-
infantil em apoio a familias que estdo vivenciando a amamentacdo, incluindo assisténcia em
lactacdo a gestantes e lactantes e educagdo em lactacao para familias e/ou profissionais.

Toda a experiéncia clinica especifica em lactagdo reportada deve ser supervisionada.
Dependendo da rota de elegibilidade escolhida pelo(a) candidato(a), a experiéncia clinica
especifica em lactagdo pode requerer supervisao direta. Verifique, na padgina 30 deste manual, o
guia provisorio sobre o uso da tecnologia para atender a requisitos de pratica clinica.

Os(as) candidatos(as) sdo encorajados(as) a ter ampla experiéncia na prestacao de cuidados em
lactagdo e amamentagao, incluindo desde a preconcepcao até o desmame e abrangendo uma
variedade extensa de habilidades clinicas. O exame IBCLC testa a aplicagdo do conhecimento
das disciplinas listadas na Lista Detalhada de Conteudos do IBCLC.

Sdo exigidas a pratica real e provisdo de cuidados de lactacdo e amamentacdo. Observacio ou
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acompanhamento de praticantes de consultoria em lactagdo ndo conta como horas clinicas
especificas em lactagao.

A experiéncia clinica pode incluir consultas pessoais, consultas por telefone ou cuidados de
amamentacao ou lactacao feitos on-line.

D. Aderéncia do Codigo de Conduta Profissional para Consultores(as)
em Lactacao Certificados(as) pelo Conselho Internacional

O Codigo de Conduta Profissional para Consultores em Lactacdo Certificados pelo Conselho

Internacional e procedimentos relacionados estdo disponiveis ao publico, que sdo
disponibilizados no site da Comissao. O objetivo disto ¢ definir a conduta profissional dos
IBCLC:s e proteger o publico.

Um candidato IBCLC (nao certificado como um(a) IBCLC no momento) com alguma questao
disciplinar pendente envolvendo uma suporta violagdo do Codigo de Conduta Profissional para
Consultores em Lactagdo Certificados pelo Conselho Internacional fica impossibilitado
(inelegivel) de candidatar-se ao exame IBCLC enquanto tal questiio Etica & Disciplinar estiver
pendente. Apos a finalizagdo da questdo E & D e ap6s a revisdo da questdo E & D de base,
assim como depois da sang¢ao final, a Comissdao determinard, sob seu critério exclusivo, se tal
candidato podera fazer o exame IBCLC.

IV. Rotas de Elegibilidade ao Exame IBCLC

Para ser elegivel a prestar o exame IBCLC, deve-se seguir uma das trés rotas a fim de preencher os
componentes chave de elegibilidade descritos acima. Deve-se preencher os critérios por meio de uma
das seguintes rotas para ter elegibilidade para prestar o exame IBCLC. As rotas sao desenhadas para
assegurar que todos os requerentes tenham um histérico em ciéncias da saide, um minimo de 90
horas de formagao especifica em lactacdo — sendo que duas (2) destas horas devem se concentrar no
Codigo OMS — além de cinco (5) horas adicionais de formagao especifica em comunicagdo, bem
como experiéncia clinica relevante e aderéncia ao Codigo de Conduta Profissional para Consultores

em Lactacdo Certificados pelo Conselho Internacional por certificagdo. Estas trés rotas de

elegibilidade permitem aos individuos com uma variedade de formagdes obter os conhecimentos e
habilidades relevantes para a pratica como IBCLC. Mais detalhes podem ser encontrados no site do
IBLCE.

A. Rota 1: Profissionais de Saude Reconhecidos e Consultores no Apoio
a Amamentaciao Reconhecidos
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Candidatos ao exame na Rota 1 devem atuar como Profissionais de Saude Reconhecidos ou
prestar apoio em amamentagdo por meio de uma Organizagdo Reconhecida de Consultores no
Apoio a Amamentag¢do. Caso fornecam apoio a amamentagdo por meio de uma Organizagao
Reconhecida de Consultores no Apoio a Amamentagao, eles devem ter completado as 14
disciplinas descritas no Guia de Formacao em Ciéncias da Satude. Além disso, todos(as) os(as)
candidatos(as) da Rota 1 deverao ter o seguinte:

1. Minimo de 90 horas de educacao especifica em lactagdo, incluindo duas (2) horas
sobre o Codigo OMS obtidas ao longo dos cinco anos imediatamente anteriores a
inscri¢do para o exame.

2. Minimo de cinco (5) horas de educagdo deve ser concentrada em habilidades de
comunicagdo obtidas ao longo dos cinco anos imediatamente anteriores a inscri¢cao
para o exame. De preferéncia essas cinco horas estardo diretamente relacionadas a
lactacdo e cuidados com a amamentagao, embora ndo seja obrigatério.

3. Minimo de 1.000 horas de pratica clinica especifica em lactagdo, em contexto
apropriado de supervisdo, obtidas ao longo dos cinco anos imediatamente
anteriores a inscri¢do para o exame.!

4. A pratica clinica deve ser obtida em contexto apropriado de supervisao, incluindo os
seguintes:

o  Hospital

o  Maternidade

o  Clinica comunitaria

o  Clinica/ Pratica em Cuidados na lactagao

o  Consultorio/Pratica de Profissionais de Cuidados Basicos

5. As horas de pratica clinica podem ser realizadas de forma independente como

profissional de saude licenciado(a)/registrado(a) em situacdes nao relacionadas a
assisténcia médica, pois profissionais de saude t€ém treinamento e capacitagdo
suficientes para realizar tarefas independentes sem supervisao.

6. Para a pratica clinica, conselheiros em apoio a amamentacdo de uma Organizagdo
Reconhecida de Consultores no Apoio a Amamenta¢do devem obter as horas de
pratica clinica em contexto de provisdo que preencha os seguintes critérios:

o Fornega programas estruturados de treinamento para seus conselheiros
que inclua formagao abrangente em gestdo de amamentagao e lactagdo

! Verifique, na pagina 30 deste manual, o guia provisério sobre o uso de tecnologia para o cumprimento dos requisitos de pratica
clinica.
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o Tenha um Cédigo de Etica ou Conduta Profissional

o Fornega supervisdo estruturada para os conselheiros, com um nivel
apropriado de treinamento

o Forneca um programa de educagdo continuada para os conselheiros

7. Consulte a pagina Organiza¢do de Consultores no Apoio a Amamenta¢do
Reconhecida no site para ver os detalhes sobre a implantacao.

8. Tanto para um Profissional de Saude Registrado quando para um conselheiro de
apoio a amamentagao em Organizagdo Reconhecida de Consultores no Apoio a
Amamentagdo, as 1.000 horas ndo necessitam ser diretamente supervisionadas. Nos
ambientes praticos em que esses dois tipos de profissionais atuam, a supervisao
direta ndo ¢ tipica e/ou viavel. Em razao disso, o nimero de horas praticas clinicas ¢
maior do que o exigido na Rota 2 ou 3.

9. Aderéncia, com certificagdo, ao Codigo de Conduta Profissional para Consultores

em Lactacao Certificados pelo Conselho Internacional.

B. Rota 2: Programas Académicos Acreditados em Lactacio

Candidatos(as) ao exame IBCLC na Rota 2 devem atender ao requisito de Educa¢do em Ciéncias
da Saude e completar um programa académico abrangente em lactagdo e amamentacdo humana
que seja credenciado pela Comissdo de Credenciamento de Programas de Educagdo para a Saude
dos Aliados (CAAHEP) ou outro 6rgao de credenciamento com padrdes equivalentes de
credenciamento para programas académicos em lactacao. O programa deve ser credenciado por
ocasido da conclusao pelo(a) candidato(a).

Atualmente, o tinico 6rgao de credenciamento especifico para lactacdo ¢ o CAAHEP, que inclui
o Lactation Education Accreditation and Approval Review Committee (Comité de Revisdo para
Credenciamento e Aprovacao em Educagdo de Lactagao, LEAARC) como comité de revisao
independente de especialistas no assunto.

Estes programas académicos abrangentes em lactacdo sdo oferecidos por universidades ou
faculdades, incluem tanto componentes didaticos como clinicos e requerem formagao em
ciéncias da satde, tanto com pré-requisito ou como formagao que dever ser obtida
simultaneamente, anteriormente a conclusdo do programa académico.
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Todos os(as) requerentes na Rota 2, por meio de seu programa académico em lactagdo, devem
ter:
1. Minimo de 90 horas de formacao especifica em lactacdo, incluindo duas (2)
horas de formagao no cédigo OMS, ao longo dos cinco anos imediatamente
anteriores a inscri¢ao para o exame.

2. Cinco (5) horas de formag¢ao devem ser concentradas em habilidades de
comunicagdo dentro dos cinco anos imediatamente anteriores a inscri¢ao para
o exame. De preferéncia essas cinco horas estardo diretamente relacionadas a
lactacdo e cuidados com a amamentagdo, embora nao seja obrigatorio.

3. Minimo de 300 horas de pratica clinica especifica em lactacdo com supervisdo
direta, obtidas ao longo dos cinco anos imediatamente anteriores a inscri¢ao
para o exame.

o Os(as) IBCLCs responsaveis pela supervisao direta devem ter a
certificagdo IBCLC valida e em dia.

4. Aderéncia, com certificagdo, ao Codigo de Conduta Profissional para

Consultores em Lactacdo Certificados pelo Conselho Internacional.

300 horas de experiéncia clinica especifica em lactagdo sdo adequadas, dada a natureza
abrangente do programa académico de lactagdo e o fato de ser diretamente supervisionado.

C. Rota 3: Mentoria com um IBCLC

A mentoria da Rota 3 ¢ uma relacdo estruturada e definida entre um(a) candidato(a) € um
IBCLC(s), que deve ser pré-aprovada. A mentoria deve ser desenvolvida de acordo com as
especificagdes listadas no documento Manual de Planejamento da Rota 3, e o status da
certificagdo dos IBCLCs que atuam como mentores deve ser confirmado pela equipe do
programa IBCLC antes do inicio do programa de mentoria. Todos o Planejamento da Rota 3
DEVE ser verificado pelo IBLCE por meio de um processo de solicitacio (que inclui uma
taxa) ANTERIORMENTE a obtencao de horas clinicas para esta Rota.

Além do requisito de Formagdo em Ciéncias da Saude, os(as) candidatos(as) da Rota 3 devem
completar:
1. Minimo de 90 horas de formacao especifica em lactagdo, incluindo duas (2)
horas sobre o Cédigo OMS ao longo dos cinco anos imediatamente anteriores
a inscri¢do para o exame;
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2. Minimo de cinco (5) horas de formacao devem ser concentradas em habilidades
de comunicag¢do ao longo dos cinco anos imediatamente anteriores a
inscricao para o exame. De preferéncia essas cinco horas estardo diretamente
relacionadas a lactacao e cuidados com a amamenta¢do, embora nao seja
obrigatorio.

3. Minimo de 500 horas de pratica clinica especifica em lactagao com supervisiao
direta, como descrito no Manual de Planejamento da Rota 3, obtidas ao longo
dos cinco anos imediatamente anteriores a inscri¢ao para o exame.

o Os(as) IBCLCs responsaveis pela supervisao direta devem ser ter a
certificacdo IBCLC valida e em dia
4. Aderéncia, com certificacdo, ao Codigo de Conduta Profissional para
Consultores em Lactacdo Certificados pelo Conselho Internacional.

As 500 horas clinicas sdo estabelecidas dado que sdo obtidas com um(a) IBCLC praticante dentro
de um programa de mentoria estruturado.

O Manual de Planejamento da Rota 3 pode ser encontrado no site.

V. Publicacoes Importantes para Candidatos ao Exame

Os(as) candidatos(as) ao exame IBLCE devem estar familiarizados(as) com as seguintes
publicacdes, as quais podem ser encontradas no site da Comissao IBCLC.

> Lista Detalhada de Conteudos IBCLC

» Competéncias Clinicas para a Pratica de Consultores em Lactacao Certificados pelo
Conselho Internacional (IBCLCs)

> Ambito da Prdtica para Profissionais Certificados como IBCLC — Consultor em Lactacéo
Certificado pelo Conselho Internacional (IBCLC)

» Procedimentos Disciplinares
> Politica de Recursos (no Manual do Candidato e o Manual de Recertificacdo) e Formuldrios
>

Codigo de Conduta Profissional para Consultores em Lactacao Certificados pelo Conselho
Internacional

VI. Como se Candidatar ao Exame

A. Escolha sua Rota

Uma vez definida sua rota de elegibilidade, os requerentes devem utilizar a checklist para a
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Rota, que se encontra no final deste Manual, para assegurar que preenchem todos os
requisitos daquela rota e devem manter a documentagdo que atesta a conclusao dos
requisitos da rota, ja que deverdo submeter provas, em caso de auditoria.

B. Preencha o Formulario de Inscricao On-line

A inscri¢ao on-line esta disponivel nos mesmos idiomas oferecidos nos exames. Visite o site e
localize o idioma listado abaixo, na se¢do Visao Geral do Exame IBCLC.

O IBLCE é uma entidade constituida nos Estados Unidos e, por isso, o programa de
certificagdo de IBCLC esta sujeito aos regulamentos e orientagoes do Gabinete de Controle
de Ativos Estrangeiros (Office of Foreign Assets Control, OFAC) do Departamento do
Tesouro dos EUA. Caso um individuo informe que sua cidadania, residéncia ou enderego se
encontra em uma drea geogrdfica sujeita a esses regulamentos norte-americanos, o sistema
on-line de gestdo de credenciais bloqueara temporariamente o acesso a conta até que as
informagoes necessarias sejam verificadas pela equipe do IBLCE. Esse procedimento pode
variar de acordo com as comunicagoes do OFAC sobre o pais ou regido envolvidos.

Observe que os regulamentos do OFAC sdo altamente dinamicos e podem ser alterados a
qualquer momento.

Isso ndo afeta o acesso a Autoavaliacdo de Educagdao Continuada, aos certificados digitais ou
a outros sistemas online que ndao envolvam pagamento.

C. Taxas e Pagamentos

Todas as informacdes sobre taxas e opgdes de pagamento podem ser encontradas no Guia
sobre Taxas do Programa IBCLC.

D. Visao Geral do Exame IBCLC

O exame contém 175 questdes de multipla escolha. Cada questdo tem somente uma resposta
correta, e ndo ha penalidade para respostas erradas. E de seu interesse responder a todas as
perguntas. O exame ¢ administrado em duas partes, € a maior parte das questoes da Parte
Dois estdo associadas a uma imagem. O padrdo de exame IBCLC ¢ de quatro (4) horas de
duracdo, o que inclui um intervalo de cinco (5) minutos entre a Parte Um e a Parte Dois.
Quando tiver concluido a Parte Um do exame e tiver iniciado seu intervalo programado, vocé ndo
pode voltar a quaisquer questdes na Parte Um. Trinta minutos extra sdo concedidos aos
candidatos(as) que atestem que o exame nao ¢ oferecido em sua lingua nativa. O exame
IBCLC consiste em conteudo relacionado aos campos do conhecimento descritos na Lista
Detalhada de Conteudos do IBCLC.
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O exame IBCLC de abril sera oferecido apenas em inglés, e o exame IBCLC de setembro
passa a ser oferecido nos 10 idiomas de exame que sdo aplicados com maior frequéncia:

e Chinés Tradicional
¢ Dinamarqués

e Inglés

e Francés
e Alemao
e [taliano
e Japonés

e (Coreano
e Portugués
e Espanhol

Informagdes adicionais sobre outros idiomas de exame podem ser encontradas na Politica para a
Traducao do Exame IBCLC para um Novo Idioma e nas FAQs relacionadas no website da
Comissao IBCLC.

De acordo com a politica cujo link consta acima, a Comissdo IBCLC planeja introduzir o exame
IBCLC na lingua arabe, com o objetivo de promover a pratica profissional na area de consultoria
em lactagdo entre profissionais de lingua arabe. O arabe ¢ falado por mais de 400 milhdes de
pessoas em todo o mundo e ¢ uma das linguas oficiais da Organizacao Mundial da Satde.

Atualmente, esta previsto que esse idioma adicional seja incluido na aplicagdo do exame que
ocorrera no segundo semestre de 2027. Consulte o site da Comissao IBCLC a fim de obter mais
informagoes.

Pontuacio escalonada para o Exame IBCLC

A Comissao IBCLC esta informando os resultados de candidatos ao exame IBCLC por meio
do sistema de pontuacdo escalonada a partir da administracdo do exame IBCLC de abril de
2026. A pontuacdo escalonada ¢ uma pratica de certificacdo que serve para fornecer maior
clareza em relagdo as pontuagdes do exame entre as administracdes do exame ao longo do
tempo. Consulte as FAQs no site da Comissdo IBCLC a fim de obter mais informagdes.

E. Centros de Exame
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O IBLCE oferece testes computadorizados (CBT) para aplicagdo dos exames em todo o mundo.
O uso de exame em Live Remote Proctoring (Avaliagdo On-line Remota, LRP) foi aprovado para
a realizagdo do exame IBCLC. Atualmente, a LRP ¢ oferecida apenas em inglés, francés e
espanhol (o exame de margo/abril esta disponivel apenas em inglés). Verifique o site da
Comissao IBCLC para obter mais informagdes e atualizagdes relacionadas as atuais modalidades
de teste. Em paises onde os centros CBT nao estdo geograficamente disponiveis, um local
adicional de teste CBT pode ser oferecido.

Observacoes: Os locais de atendimento adicional s6 podem ser solicitados para regioes
carentes, onde um numero minimo de candidatos/as planeja prestar o exame IBCLC em
uma determinada administracao.

Se vocé mora em uma area onde acredita que pode haver demanda adequada de candidatos(as)
para um local de atendimento adicional, entre em contato com a regido que atende vocé para que
possamos coordenar com os/as candidatos/as da drea a fim de determinar se atenderemos ao
volume minimo exigido pelo fornecedor de testes para um local de atendimento adicional.

Os centros de exame podem ser visitados antes da inscri¢do para o exame, mas saiba que a lista
de locais disponiveis para o exame IBLCE muda periodicamente. A disponibilidade de centros de
exame sera mais precisa por ocasiao de sua inscricdo e marcacao da data do exame. Vocé
recebera um e-mail de Autorizacao de Exame quando estiver apto(a) a marcar uma data. Marcar a
data assim que receber este aviso podera ser util para que vocé encontre o centro de exame de sua
escolha.

F. Seguranca do Exame e Protocolos de Analise de Incidentes

O exame IBCLC ¢ oferecido em ambiente de seguranca para testagem de forma a manter a
integridade do exame e do programa de certificagdo IBCLC. As administragdes do exame
IBLCE seguem protocolos de seguranca e confidencialidade.

O IBLCE avalia incidentes ocorridos durante a administragdo dos exames, € apds os exames faz
0 acompanhamento necessario para determinar a natureza do incidente e procurar uma resolucao
apropriada.

G. Acomodacoes Adequadas

O programa IBCLC atua com os(as) candidatos(as) para encontrar acomodacdes adequadas
durante a administracdo do exame em caso de condi¢des médicas e necessidades especiais. O
formulério de inscri¢do para o exame IBCLC pergunta aos candidatos(as) se necessitam
acomodacao especial ou se algum item médico pessoal pode ser necessario durante o exame. A
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equipe do programa IBCLC trabalha com candidatos para oferecer acomodagdes especiais em
funcao das condi¢des de saude de acordo com a lei aplicavel.

Para que haja tempo suficiente para se oferecer acomodagdes adequadas, os/as candidatos(as)
devem notificar o programa IBCLC sobre suas solicitagdes no momento em que se inscreverem
para o exame. Se surgir um problema apos o envio da inscrigdo para o exame, 0s(as)
candidatos/as devem informar a solicitagdo o mais rapido possivel. A equipe do Programa
IBCLC entrard em contato com o candidato para solicitar a documentagdo necessaria. Solicita-
se que os(as) candidatos(as) enviem a documentac¢io dentro de 10 dias uteis. O
fornecimento desta documentagdo em tempo habil dara ao fornecedor terceirizado do teste
tempo suficiente para processar solicitagdes e, se aprovadas, fornecer maior flexibilidade ao
fazer o agendamento. Candidatos(as) que ndo apresentarem a documentacao exigida de forma
oportuna nao tém a garantia de assegurar uma data de teste com a acomodagao solicitada. A
documentacao de terceiros fornecida pelo/a candidato/a deve vincular diretamente a(s)
adaptacao(des) razoavel(is) solicitada(s) a(s) condi¢ao(des) de saude verificada(s).

H. Observacao Especial para Candidatas Gestantes

Candidatas que apresentem problemas de satide que possam afetar sua capacidade de realizar o
exame, devem notificar a equipe do programa IBCLC o quanto antes.

I. Intervalos para Amamentaciao Durante a Realizacdo do
Exame

O Conselho Internacional de Avaliacdo de Consultores em Lactagdo (IBLCE) e a Comissao
IBCLC se dedicam a apoiar cuidados na amamentagao. Portanto, ¢ apropriado que se crie
oportunidades para candidato(as) ao exame que também estejam amamentando, para que
amamentem ou extraiam leite durante o exame IBCLC, ao mesmo tempo em que mantem a
seguranca do exame. E necessario que essas permissdes preencham todos os requisitos para
garantir a seguranc¢a do exame IBLCE e, ao mesmo tempo, oferegcam solugcdes razoaveis que
permitam aos(as) candidatos(as) amamentar ou extrair leite durante a aplicagdo do exame.
Por este motivo, sera permitido um intervalo para amamenta¢do ou extragao de leite apds a
primeira parte do exame, mas ndo sera concedido tempo extra para a conclusdo do exame.
Além disso, todos(as) os(as) candidatos(as) ao exame, incluindo aqueles(as) que estejam
amamentando ou extraindo leite, ndo poderdo voltar a primeira parte do exame apds sua
conclusdo.

Candidatos(as) que solicitarem um intervalo para amamentagao durante o exame, devem ler
os Procedimentos para Amamentacdo feita por pais e mdes durante a Administracdo do
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Exame, no site.

J. Idioma Nao-Nativo

O exame IBLCE ¢ traduzido em varios idiomas (ver pagina 14). Para candidatos ou
profissionais certificados cuja lingua materna, tal como declarado na inscri¢ao para IBCLC
ndo esteja entre os idiomas para os quais o exame IBCLC ¢ traduzido, o IBLCE fornecera
tempo extra de 30 minutos (15 minutos adicionais na Parte Um e 15 minutos adicionais na
Parte Dois).

VII. Politica de Confidencialidade

A. Compromisso de Confidencialidade

O IBLCE tem o compromisso de proteger as informacdes confidenciais e/ou proprietarias
relacionadas aos requerentes, candidatos, aos profissionais certificados € ao processo de
desenvolvimento do exame e contetido do exame. O IBLCE e a Comissao IBCLC nao
divulgarao qualquer informagao confidencial referente aos requerentes, candidatos(as) ou
profissionais certificados(as), a ndo ser mediante autorizagao por escrito fornecida pelo individuo
de acordo com disposicdes legais.

B. Resultados do Exame

Os resultados individuais do exame sdo considerados confidenciais. As notas obtidas no exame
sdo informadas apenas ao candidato em questao, a ndo ser que uma autorizagao de divulgacdo
assinada seja fornecida previamente. Os resultados nao sdao informados por telefone ou fax. As
informacodes pessoais fornecidas pelos requerentes, candidatos e profissionais certificados durante
sua inscri¢ao para a primeira certificacao ou para recertificacao sao consideradas confidenciais.

C. Situacao da Inscricao

A situacdo da inscri¢do de um candidato ¢ considerada confidencial. O programa IBCLC nao
divulga informagdes se algum individuo se inscreveu ou ndo para certificagdo, ou se fez ou ndo o
exame. A situacao atual da certifica¢ao € publicada e pode ser confirmada, como informado na
secdo “Confirmacao de credenciamento”, desta politica.

D. Verificacao de Credencial

Os nomes dos individuos certificados ndo sao considerados confidenciais e poderdo ser
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publicados pelo IBLCE. As informagdes publicadas podem incluir o nome do candidato, cidade,
estado, pais e situagdo da certificagdo. Um registro on-line dos profissionais certificados ¢
fornecido ao publico. Os empregadores também poderao receber uma confirmagao por escrito,
desde que o programa IBCLC tenha recebido uma autorizag¢ao de divulgagao assinada pelo

profissional certificado.

E. Dados Nao Identificados

O programa IBCLC poderd, mediante aprovagdo do Comité de Pesquisa do IBLCE, fornecer
dados agregados e nao identificados. O programa IBCLC se reserva o direito de usar uma
combinagdo de dados nao identificados, incluindo, sem limitagdo, resultados de exames. O IBLCE
poderéd também disseminar pesquisas de opinido aprovadas e pedidos do tipo questiondrio para
serem completados por seus componentes, por vontade propria.

F. Candidatos ao Exame

Os(as) candidatos(as) ao exame IBCLC estao proibidos de transmitir informagdes sobre as
questdes do exame IBCLC ou conteudo de qualquer espécie a qualquer pessoa ou entidade, a
qualquer momento quer seja antes, durante ou apds a administragdo do exame, e a violagdo desta
proibi¢do ou a falha em reportar qualquer informacao acerca de suspeita de violagdes de tais
proibicdes ou de quaisquer outras possiveis irregularidades por si proprios ou por terceiros, pode
resultar no cancelamento de sua nota ou na revogacao de sua certifica¢do, de acordo com as
politicas e procedimentos do programa IBCLC e/ou em ac¢ao legal contra o(a) candidato, incluindo
processo criminal.

G. Processo Disciplinar relacionado a Reclamacoes ligadas ao
Codigo de Conduta Profissional

O processo disciplinar relacionado a Reclamagoes ligadas ao Codigo de Conduta Profissional ¢
considerado como um processo confidencial. A investigacao e determinagao de questoes
disciplinares e reclamacodes ligadas ao Cédigo de Conduta devem permanecer confidenciais,
protegidas daqueles que nao estejam envolvidos no processo disciplinar, exceto quando exigido
por lei ou conforme seja necessario para conduzir o processo disciplinar.

VIII. Politica de Auditoria para Candidatos a Primeira
Certificacao e Recertificacao

Inscrigdes iniciais de recertificacdo e reintegragdo sao auditadas. Essas auditorias sdo conduzidas
de forma padronizada e randomizada. Ao ser selecionado para tal auditoria, o requerente ou
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profissional certificado devera fornecer todas as informacdes solicitadas de forma completa e
precisa, em tempo habil. O ndo fornecimento das informagdes no prazo solicitado pode resultar
em atraso ou cancelamento da administragdo do exame IBCLC e/ou na instauragdo de uma agao
disciplinar, de acordo com o Cddigo de Conduta Profissional para Consultores em Lactacdo

Certificados pelo Conselho Internacional e/ou suspensao ou revogacao da oportunidade de

reinscri¢do para certificagao.

Além do processo randomizado e padronizado de auditoria descrito acima, a Comissdao IBCLC
reserva-se especificamente o direito de solicitar a qualquer requerente ou candidato a
recertificacdo que forneca provas de sua formagao, emprego, estudo, ou prova de quaisquer
requisitos de elegibilidade para certificacdo inicial ou recertificagdo, em tempo habil, que tais
provas sejam completas e precisas. O ndo fornecimento das informagdes pode resultar também em
atraso ou cancelamento da administracao do exame IBCLC ¢/ou na instauracdo uma agao
disciplinar de acordo com o Codigo de Conduta Profissional para Consultores em Lactacdo

Certificados pelo Conselho Internacional e/ou suspensao ou revogacao da oportunidade de
reinscrever-se para a certificacdo.

IX. Notificacao de Elegibilidade para o Exame

Os requerentes que preencherem todos os requisitos de forma satisfatoria serdo notificados por
e-mail sobre sua elegibilidade para prestar o exame. Esse E-mail de Autorizacdo incluird
informagdes sobre a localiza¢dao dos centros de administragdo do exame e sobre procedimentos
no dia do exame. Os requerentes que nao atenderem aos requisitos de elegibilidade para o
exame serdo notificados por e-mail e poderao receber um reembolso parcial das taxas de
inscri¢ao pagas.

X. Politica para Apresentacio de Recurso quanto a Elegibilidade
ou Decisao sobre Recertificacao

O IBLCE analisara recursos de elegibilidade adversa para certificagdo ou decisoes de
recertificagdo apresentados por profissionais certificados e por requerentes. Uma decisao
adversa poderd motivar pedido de recurso pelas seguintes razoes: 1) O IBLCE nao aplicou
corretamente os critérios para certificagdo ou recertificacao ou 2) um erro factual impactou a
decisdo subjacente.

Um prazo nao cumprido pode ser contestado somente diante de circunstancias extraordinarias
devidamente evidenciadas e verificadas. Profissionais certificados e requerentes que desejarem
poderdo submeter o Formulério para Recurso. As exigéncias associadas a este processo sao
descritas abaixo.
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As circunstancias extraordinarias limitam-se a casos de doenga ou ferimento grave do(a)
candidato(a)/profissional certificado ou de um membro da familia imediata, morte de um
membro da familia imediata, enfrentamento de desastre natural inevitavel ou mudangas
relacionadas ao dever de um militar na ativa

Profissionais certificados ou requerentes considerados inelegiveis para prestar o exame ou
inelegiveis para a recertificagdo por CERPs serdo notificados. Todos os recursos deverdo ser
submetidos ao IBLCE no prazo de 30 dias da data de notificacio de inelegibilidade.

Os recursos serdo avaliados pelo Comité de Recursos do IBLCE, que avalia os formulérios de
recurso apresentados, juntamente com a informagao fornecida para embasar o pedido de
recurso. Ao assinar o formuldrio de recurso, o profissional certificado ou requerente
reconhece que a decisdo do Comité de Recursos do IBCLC é definitiva.

XI. Desisténcia/Cancelamento do Exame

Caso um candidato tenha que desistir do exame IBCLC para o qual se candidatou e foi aceito(a), e/ou
cancelar seu agendamento para prestar o exame IBCLC, o candidato DEVERA notificar a equipe do
programa IBCLC por escrito no prazo anunciado, a fim de ter direito a reembolso parcial. A
notificacao por escrito de desisténcia/cancelamento podera ser enviada por correio, e-mail, ou fax, e
devera ser recebida pela equipe do programa IBCLC até essas datas limite para que um/a candidato/a

seja elegivel ao reembolso parcial das taxas de exame pagas.

Ap6s o prazo anunciado, ndo havera reembolso parcial para candidatos que desistam/cancelem
o exame IBCLC. Somente circunstancias extraordinarias documentadas serdo aceitas como
motivos de consideragao de diferimento de taxas pagas. Caso o diferimento seja concedido,
este sera valido para um exame, dentro do periodo de um ano. Verifique a Politica para
Desisténcia/Cancelamento de Exame IBCLC no site IBLCE para mais detalhes.

XII. Politica para Remarcaciao de Exame

Candidatos ao exame que precisarem remarcar seu agendamento poderdo fazé-lo até a data
anunciada no site da Comissao IBCLC. Apds essas datas, os(as) candidatos(as) ndo poderao
remarcar seus agendamentos. Somente diante de circunstancias extraordinarias o
reagendamento sera considerado para os(as) candidatos(as) ao exame. O programa IBCLC
devera ser notificado caso um agendamento precise ser remarcado apds essas datas. Tais
decisoes sobre remarcac¢do sao determinadas exclusivamente de acordo com nosso critério.

Ao remarcar com sucesso seu agendamento, vocé recebera uma confirmagao de remarcagao por
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e-mail. O ndo comparecimento ao centro de exames resultara em perda da taxa de exame.
Os(as) candidatos(as) ao exame somente poderio remarcar 0s exames para os quais
foram aceitos.

XIII. Procedimentos de Admissao ao Exame e Conduta dos(as)
Candidatos(as)

Para ser admitido ao exame, os(as) candidatos(as) deverdo apresentar DOIS (2) documentos de

identificacao.

A identidade principal deve ser um documento valido, emitido pelo governo, incluir o nome do
candidato, uma fotografia atual e sua assinatura; a identidade secundéria precisa ter ou o seu
nome e assinatura ou o seu nome ¢ uma fotografia atual.

O PRIMEIRO documento de identificagdo DEVE NECESSARIAMENTE ser um dos seguintes
documentos de identificacao emitidos por autoridade governamental:

o Carteira Nacional de Habilitagao

o Cédula de Identidade oficial (internacional/nacional/regional/local)

o Passaporte
o Carteira de Identidade Militar (ndo permitida para Live Remote Proctoring (Avaliagao

On-line Remota, LRP) **)
o Autorizacdo de residéncia (green card), cartdo de residente permanente ou visto

O SEGUNDO documento de identificagdo DEVE NECESSARIAMENTE exibir seu nome ¢
assinatura o seu nome e uma fotografia atual. Formas de identificagdo secundérias aceitaveis
incluem, sem limitagao:
o cartdo de crédito (ndo € permitido para Live Remote Proctoring - Avaliagao On-line Remota,
LRP*%*)
o cartdo de previdéncia social (ndo é permitido para Live Remote Proctoring - Avaliagdo On-
line Remota, LRP**)
o carteira de trabalho ou identidade estudantil
o habilitacdo profissional
o carteiras de seguro saude

*Se seu documento de identificagdo principal emitido pelo governo contiver a sua fotografia, mas
ndo a sua assinatura, sua segunda forma de identificacdo (por exemplo, um cartio de identificagdo
de funcionario ou cartdo de crédito) deve conter a sua assinatura para complementar a sua
identificagdo emitida pelo governo com fotografia.

**A Live Remote Proctoring (Avaliagdo On-line Remota, LRP) est4d disponivel apenas em inglés,
francés e espanhol no momento. Apenas documentos de identificacdo em inglés serdo aceitos para
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exames LRP em inglés. Para exames LRP em outro idioma disponivel, serdo aceitos documentos de
identificagcdo em inglés ou no idioma do exame. Identidades digitais ndo sdo permitidas.

Observacao: candidatos que ndo possuam esses dois documentos de identificacio, deverao
contatar a equipe do programa IBCLC antes do dia do exame para verificar suas opgdes.

Os nomes nos documentos de identificagdo devem ser os mesmos nomes registrados no sistema
de gerenciamento de credencial do IBLCE. Caso vocé precise atualizar ou fazer alteragdes no
nome, vocé DEVE entrar em contato com a equipe do programa IBCLC com essas alteracdes.
Atualizagdes/alteragcdes podem ser feitas até o prazo listado no e-mail de autorizagdao do exame;
contudo, as identidades devem coincidir por ocasido da apresentacao para o exame. Discrepancias
relacionadas ao nome serdo informadas pelo centro de teste ao programa IBCLC.

Os(as) candidatos(as) devem planejar o tempo necessario para chegar ao local de exame.

Recomenda-se aos candidatos(as) chegar ao centro de exame 30 minutos antes do horario
marcado. Isto lhes dara tempo suficiente para completar os procedimentos necessarios de
registro.

Os(as) candidatos(as) que chegarem com atraso de mais de 30 minutos depois do horario
marcado ndo serdo admitidos e as taxas de exame serdo perdidas. Da mesma forma, candidatos
que nao tiverem seu nome conferido na lista de inscritos no dia do exame perderdo todos os
direitos de receber qualquer reembolso das taxas do exame. A falta de agendamento no prazo
anunciado resultara na perda das taxas de exame ja pagas.

Cada local de exame sera supervisionado € monitorado por um ou mais administradores do
centro de teste/Fiscais de Exame. Todos(as) os(as) candidatos(as) devem seguir as regras
anunciadas pelos administradores do centro de teste/Fiscais de Exame. As regras foram
elaboradas e implementadas para garantir que a realizagdo do exame seja o mais livre
possivel de distragdes e que todos(as) os(as) candidatos(as) sejam tratados(as) de forma justa.
Durante a administragdo do exame, administradores do centro de teste/Fiscais de Exame irdo
monitorar a sala para promover a aplicagdo segura do exame.

Os(as) candidatos(as) nao poderao deixar o centro de exames durante a administragdo do
exame ou intervalos. A saida do local de exame resultara em dispensa imediata do exame.

Sera solicitado que os(as) candidatos(as) guardem todos os itens pessoais em um local
designado pelo administrador do centro de teste. Nenhum item pessoal pode ser levado para
o local do exame. Os(as) candidatos(as) ndo poderdo utilizar seu telefone celular ou
aparelhos eletronicos durante o exame ou durante quaisquer intervalos que fagam durante a
realizagdo do exame. Candidatos(as) que forem flagrados(as) em posse de e/ou utilizando tais
equipamentos durante o exame ou intervalos serdo dispensados, e seus exames nao serao
avaliados. Os(as) candidatos(as) que trouxerem seus telefones celulares ou outros
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dispositivos eletronicos para a sala do exame deverdo desligar o aparelho (colocé-los em
modo silencioso ndo ¢ suficiente) e deverdo deixa-lo no local designado pelos
administradores do centro de teste/Fiscais de Exame [Favor notar que nem os
administradores do centro de teste/Fiscais de Exame nem o IBLCE sdo responsaveis pelos
bens pessoais dos(as) candidatos(as)].

Conversar com outros(as) candidatos(as) ndo ¢ permitido durante o exame. Dtividas sobre a
administracdo do exame serdo respondidas pelos administradores do centro de teste/Fiscais
de Exame durante as orientacdes iniciais. Nao serdo permitidas perguntas sobre o conteido
do exame. Os administradores do centro de teste/Fiscais de Exame ndo tém permissao para
interpretar ou esclarecer perguntas do exame. Nao haveré tolerancia a fraudes (“cola”) e
caso seja descoberto “colando”, o(a) candidato(a) tera seus pontos cancelados e sua
certificagdo revogada, de acordo com as politicas e os procedimentos, assim como podera
sofrer processo legal, incluindo processo criminal.

Além disso, ndo serd permitido discutir nenhuma questdo do exame apo6s sua administragdo, com
ninguém, nem mesmo com outros(as) candidatos(as), tal como indicado na Politica de
Confidencialidade localizada neste Manual.

Observacao: os(as) candidatos(as) deverao aceitar o Regulamento do Centro de Teste na
chegada ao centro de teste. O descumprimento do regulamento podera anular o exame com a
perda das taxas pagas, incluindo a invalidagdo da nota do teste e/ou o candidato podera
responder a processo civil ou criminal.

A ndo comparecimento ao centro de teste resultard na perda do valor da taxa de inscri¢do. A ndo
marcagdo de uma data dentro dos prazos estabelecidos resultara na perda do valor da taxa de
inscricao.

XIV. Notificacao dos Resultados do Exame

Os resultados oficiais do exame e relatdrios sobre pontuagao serdo disponibilizados on-line aos
candidatos aproximadamente trés meses depois da data do exame. Os candidatos aprovados no
exame também receberao seu Certificado digital IBCLC, depois que a pontuagdo estiver
disponivel on-line. Por razdes de seguranca do exame, o IBLCE nao disponibiliza questdes
individuais apds o exame.

XV. Regras para Solicitacao de Correcao Manual do Exame
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A corregao dos exames IBCLC feitos em papel ¢ baseada em leitura dtica das folhas de
respostas dos candidatos. Para provas computadorizadas, a resposta dos candidatos ¢ avaliada
eletronicamente contra uma chave de resposta provida. Os(as) candidatos(as) que considerarem
que suas provas nao foram corrigidas de forma correta poderdo solicitar a corre¢do manual de
suas folhas de respostas ou uma nova correc¢do de suas respostas a prova computadorizada.

Todas as solicitacoes de correcio manual deveriao ser submetidas no prazo de 30 dias a
contar da data de divulgacao dos resultados do exame. O Formulario de Solicitagdo de
Correcdo Manual podera ser acessado do site. H4 uma taxa associada a Solicitacio de
Correcao Manual. Esta taxa serd reembolsada caso seja comprovado que houve erro na
correcao da prova do candidato.

XVI. Regras para Interposicao de Recurso Referente ao Resultado
do Exame

Os pedidos de recurso em relacao a decisdes de certificagao adversas dos candidatos ao exame
serdo revisados. Pode-se recorrer de uma decisdo adversa pelas seguintes razdes: (1) alegacao
de procedimentos nao apropriados de administracao do exame; ou (2) condigdes ambientais do
teste suficientemente graves para causar uma perturbacao importante do processo do exame
e/ou outras irregularidades. NAO serdo aceitos pedidos de recurso relativas ao seguinte: (1) a
determinagdo da nota de aprovacao; (2) o exame ou outro instrumento de medigdo ou itens
individuais do teste; ou (3) validade do conteudo do teste. Qualquer recurso referente ao
resultado do exame devera ser o mais especifico possivel, detalhando as bases para a
solicitagdo de recurso.

O Formulario de Pedido de Recurso Referente ao Resultado do Exame devera ser submetido
para iniciar a solicitagdo. Todos os Pedidos de Recurso Referentes ao Resultado do Exame
deverio ser apresentados em até 30 dias a contar da data de divulgacio dos resultados do
exame.

Na avaliag¢ao de um pedido de recurso, o formulério de solicitacao apresentado e a
documentacdo de apoio apresentada juntamente com o pedido, bem como qualquer informagao
adicional relevante, sdo considerados. Ao assinar o formuldario de pedido de recurso, o(a)
candidato(a) reconhece que a decisdo do Comité de Recursos do IBCLC é definitiva.

Um recurso favoravel resulta SOMENTE na transferéncia das taxas de exame para uma
data futura de exame, marcada com a devida antecedéncia.
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XVII. Politica de Reteste

Em um esforgo para posicionar os/as candidatos/as de modo que tenham sucesso futuro no exame
IBCLC, e apds uma analise cuidadosa dos comentarios dos/as IBCLCs e das partes interessadas,

a Comissao IBCLC aprimorou recentemente a politica de reteste para candidatos/as que prestam o
exame IBCLC. A partir das inscri¢oes para a admissao em abril de 2026, a politica de reteste
para candidatos/as que nao forem aprovados no exame IBCLC ¢ a seguinte:

Um candidato reprovado pode refazer o exame até trés vezes.

ApOs a quarta tentativa frustrada, o(a) candidato(a) deve realizar 35 horas de formacao
adicional em lactacio e fornecer comprovacio dessa formacao antes de refazer o exame.

Apos a quinta tentativa frustrada, o(a) candidato(a) deve aguardar no minimo dois anos
antes de prestar o exame novamente. O(a) candidato(a) pode se inscrever novamente
como candidato(a) inicial, tendo que atender todos os requisitos em vigor no momento da
inscricao.

Depois que o(a) candidato(a) é aprovado no exame e obtém o titulo de IBCLC, as
tentativas frustradas anteriores nio sao mais levadas em consideracio.

Requerentes que planejam refazer o exame devem analisar cuidadosamente seu relatorio de
pontuagdo e considerar completar a formagao nas areas do exame nas quais seu desempenho
foi ruim. Para ser elegivel ao exame novamente, o candidato deve preencher os requisitos de
elegibilidade atuais, fazer nova inscri¢do para o exame em questdo, e pagar a taxa de exame
apropriada. A fundamentagao da politica de reteste ¢ que os candidatos sdo encorajados a
abordar de forma afirmativa as areas de defici€ncia, antes de prestar o exame novamente.

As tentativas anteriores contardo para os totais permitidos pela politica no momento em que
esta entrar em vigor.

Em caso de reprovacao no exame IBCLC, os(as) candidatos(as) tém direito a receber 50% de
desconto na taxa de reteste para a préxima tentativa de exame ou até dois anos a contar da
data da primeira reprovacdo. Tanto os(as) candidatos(as) prestando o exame pela primeira vez
quanto candidatos(as) a recertificacdo sdo elegiveis para a taxa com desconto.

XVIII.  Registro do IBCLC

O IBLCE se reserva o direito de publicar os nomes dos atuais IBCLCs. Esse registro pode ser
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encontrado no site da Comissio IBCLC.

XIX. Politica contra Discriminacio

O IBLCE nao discrimina e ndo discriminard com base em raga, cor, religido, seita, género,
identidade de género, orientagdo sexual, sexo, etnia, idade, origem nacional, ancestralidade,
convicgao politica, habilidade/deficiéncia, estado civil, localizacdo geografica ou status
socioecondmico em qualquer de suas atividades ou operagdes, ou qualquer outra base proibida
pelas leis dos Estados Unidos da América ou do Estado da Virginia. O IBLCE tem o
compromisso de prover um ambiente inclusivo e acolhedor para todos os membros da
comunidade IBLCE, bem como de buscar acesso a comunidade IBLCE.

XX. Politica para Uso das Marcas IBCLC

O Conselho Internacional de Avaliagdo de Consultores em Lactagdo® (IBLCE®) é proprietario de
certos nomes, marcas e logos, incluindo as marcas de certificacdo “Consultor em Lactacao
Certificado pelo Conselho Internacional®, IBCLC® e o Logo IBCLC (as “Marcas”) Apenas 0s
individuos que preencheram os requisitos de elegibilidade do IBLCE, passaram no exame do
IBLCE e mantém sua certificagdo como IBCLC podem usar as Marcas. O uso das Marcas s6
pode ser feito de acordo com a Politica para uso das marcas IBCLC e seus termos e condigdes,

disponiveis no site.

XXI. Checklist das Rotas em Caso de Selecao Aleatoria para Auditoria

A seguinte lista detalha os requisitos ¢ a documentagdo que serdo exigidos caso a solicitagao
de inscricao seja selecionada para auditoria.

A. Rota 1: Profissionais de Saude Reconhecidos e Consultores no
Apoio a Amamenta¢iao Reconhecidos

0 Cursos de formagdo em Ciéncias da Saude: ter concluido todas as 14 disciplinas exigidas
o Individuos com formagao em um dos Profissdes de Satde Reconhecidas podem
apresentar uma copia de sua licenca, registro, histérico escolar, diploma ou certificado
como prova de que concluiram as 14 disciplinas.
o Candidatos que ndo sdo Profissionais de Satide devidamente Reconhecidos podem
apresentar copias de seus historicos escolares e certificados como prova de que
concluiram as 14 disciplinas.
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0 Formacgdo especifica em lactacdo: ter concluido 90 horas de formagao
o Treinamento sobre o Cédigo OMS: ter concluido duas (2) horas de formagao

o Certificados ou um histérico escolar podem ser apresentados como prova de que o
candidato concluiu as 90 horas de instrucao exigidas.

0 Formagdo Especifica em comunicagdo: concluir cinco (5) horas de formagao.
o Certificados ou um historico escolar podem ser apresentados como provas de
que o candidato concluiu as cinco (5) horas de instrugdo exigidas.
0 Experiéncia clinica especifica em lactagao: ter concluido um minimo de 1.000 horas
o Fornecer informacao sobre o nimero e cronograma das horas e contextos nos quais as
horas de pratica clinica foram obtidas. Os candidatos podem preencher a Calculadora
de Pratica Clinica Especifica em Lactacdo no site para comprovar o namero de horas
praticadas.

B. Rota 2: Programas Académicos Acreditados em Lactacio

0 Cursos de formagao em Ciéncias da Saude: ter concluido todas as 14 disciplinas exigidas

o Individuos com formacdo em um dos Profissdes de Saude Reconhecidas podem
apresentar uma copia de sua licenga, registro, historico escolar, diploma ou
certificado como prova de que concluiram as 14 disciplinas.

o Candidatos que ndo sdo Profissionais de Satide devidamente Reconhecidos podem
apresentar copias de seus historicos escolares e certificados como prova de que
concluiram as 14 disciplinas.

0 Conclusdo de um programa académico credenciado (especificamente listado no site do
credenciador como Programa reconhecido da Rota 2) que inclua o seguinte em seu
curriculo:

o 90 horas de formacao especifica em lacta¢ao

e Treinamento sobre o Cédigo OMS: ter concluido duas (2) horas de formagao

o Cinco (5) horas de Formagao Especifica em Comunicagdo

0 300 horas de Experiéncia Clinica Especifica em Lacta¢do com supervisao direta

0 Copia do histdrico ou certificado, ou uma carta do diretor do programa académico podem
ser apresentadas como provas de conclusao do programa académico.

C. Rota 3: Mentoria com um IBCLC

0 Ter um Planejamento da Rota 3 verificado e inscrito.
0 Cursos de Formagao em Ciéncias da Satude: ter concluido todas as 14 disciplinas exigidas

o Individuos com formagdao em um dos Profissdes da Satde Reconhecidas podem
apresentar uma copia de sua licenga, registro, historico escolar, diploma ou

Copyright © 2019-2026 Conselho Internacional de Avalia¢do de Consultores em Lactagdo. Todos os direitos reservados.

Manual do Candidato 28
Atualizado em margo de 2026


https://ibclc-commission.org/wp-content/uploads/2025/09/2025_September_Lactation-Specific-Clinical-Practice-Calculator_PORTUGUESE.xlsx
https://ibclc-commission.org/wp-content/uploads/2025/09/2025_September_Lactation-Specific-Clinical-Practice-Calculator_PORTUGUESE.xlsx

certificado como prova de que concluiram as 14 disciplinas.

o Candidatos que ndo sao Profissionais de Satide devidamente Reconhecidos podem
apresentar copias de seus historicos escolares e certificados como prova de que
concluiram as 14 disciplinas.

0 Formagdo especifica em lactagdo: ter concluido 95 horas de formacao

o Treinamento sobre o Codigo OMS: ter concluido duas (2) horas de formacao

o Certificados ou um histérico escolar podem ser apresentados como provas de
que o candidato concluiu as 95 horas de instrugdo exigidas.

0 Formagdo Especifica em comunicagdo: concluir cinco (5) horas de formacao.

o Certificados ou um histdrico escolar podem ser apresentados como provas de
que o candidato concluiu as cinco (5) horas de instrugdo exigidas.

0 Experiéncia Clinica Especifica em Lactagdo: ter concluido um minimo de 500 horas com
supervisdo direta, conforme definido no Planejamento da Rota 3

o Fornecer informacgao sobre o nimero e cronograma das horas e contextos nos quais
as horas de pratica clinica foram obtidas. Os candidatos podem usar os registros e
planilhas de horario fornecidas no Manual de Planejamento da Rota 3.
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XXII. Guia Provisorio Atualizado em junho de 2022 sobre o Uso de
Tecnologia para Cumprimento dos Requisitos de Pratica
Clinica das Rotas 1,2 ¢ 3

O Guia Provisorio Atualizado em junho de 2022 sobre o Uso de Tecnologia para Cumprimento dos
Requisitos de Pratica Clinica das Rotas 1, 2 e 3 foi publicado originalmente pelo IBLCE antes da transi¢do
para Estrutura da Comissdao IBCLC.

Em julho de 2025, a Comissdo IBCLC estendeu ainda mais o prazo para esta Orientacdo Provisoria, por
tempo indeterminado, sem alteragoes substanciais feitas neste momento.

A. Antecedentes Relevantes

O Conselho Internacional de Avaliacdo de Consultores em Lactagdo (International Board of
Lactation Consultant Examiners®, IBLCE®) divulgou anteriormente um Parecer Consultivo sobre
Telessaude, com foco na prestacdo de servigos de consultoria em lactagdo aos consumidores,
alinhada com os documentos de praticas orientadoras do IBCLC®, entre os quais Ambito da Prdtica
para Profissionais Certificados t® (IBCLC®) - Consultor(a) em Lactacdo Certificado pelo Conselho
Internacional (divulgacao e entrada em vigor em 12 de dezembro de 2018), Codigo de Conduta
Profissional para IBCLCs (em vigor a partir de 1° de novembro de 2011 e atualizado em setembro de

2015) e Competéncias Clinicas para a Pratica dos Consultores(as) em Lactacdo Certificados(as)

pelo Conselho Internacional (IBCLCs) (divulgagdo e entrada em vigor em 12 de dezembro de 2018).

Por uma série de razdes, inclusive acessibilidade, porém mais precisamente pelo surgimentoda
pandemia da COVID-19, em 17 de abril de 2020 o IBLCE publicou o Guia Provisorio sobre o Uso
deTecnologia para Cumprimento dos Requisitos de Pratica das Rotas I e 2. O objetivo deste guia
provisorio era esclarecer e informar os interessados no IBLCE sobre o uso da tecnologia para
atender aos requisitos da pratica clinica especifica da lactagdo, de acordo com a Rota 1 (Profissional
de Satde Reconhecido(a) ou Organizacdo Reconhecida de Consultores no Apoio 8 Amamentacdo) e
com a Rota 2 (Programas Académicos Acreditados em Lactacdo) do IBCLC. Na ocasido, o IBLCE
indicou que publicaria informagdes similares no devido tempo com respeito a Rota 3 (Mentoria com

um(a) IBCLC).

Por esse motivo, em 14 de maio de 2020, o IBLCE publicou este Guia Provisorio Atualizado sobre
0 Uso de Tecnologia para Cumprimento dos Requisitos de Pratica Clinica das Rotas 1, 2 e 3, que se
sobrepds e substituiu o guia provisorio anterior, publicado em 17 de abril de 2020. Esta versao
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atualizada incluiu a adi¢do do guia para a Rota 3. Em 6 de outubro de 2020, o IBLCE ainda
prorrogou o prazo para o uso deste Guia Provisorio até 30 de setembro de 2021, sem quaisquer
mudangas substanciais realizadas naquele momento. Apds uma revisao mais detalhada e
considerando os impactos continuados da pandemia da COVID-19, o IBLCE ampliou ainda mais o
prazo para este Guia Provisorio até 30 de setembro de 2022, com a adicao da lista de referéncia
(Apéndice A) como Guia Provisorio Atualizado em agosto de 2021. Em junho de 2022, o IBLCE
estendeu ainda mais o prazo para esta Orienta¢do Provisoria para 30 de setembro de 2023, sem
alteragOes substanciais feitas no momento.

B. Principais Notas Prefatorias

1. Parecer Consultivo do IBLCE sobre Telessatude

Os candidatos que pretendem cumprir os requisitos de classificacdo do(a) IBCLC via Rotas 1,
2 ou 3, bem como aqueles que supervisionam a pratica clinica, devem ler e seguir atentamente
0 Parecer Consultivo do IBLCE sobre Telessaude. Esse parecer presta informagoes
importantes e essenciais para o uso da tecnologia com relagdo a pratica clinica especifica da
lactagdo do(a) IBCLC via Rotas 1, 2 e 3. Os IBCLCs que fazem supervisao clinica devem
aderir as leis na jurisdi¢do em que exercem sua pratica, bem como aos documentos relevantes

da pratica que orientam o(a) IBCLC, entre os quais Ambito da Prdtica para Profissionais
Certificados® (IBCLC®) - Consultor(a) em Lactacdo Certificado(a) pelo Conselho
Internacional (divulgagdo e data de entrada em vigor em 12 de dezembro de 2018), Codigo de
Conduta Profissional para IBCLCs (vigente a partir de 1° de novembro de 2011 e atualizado

em setembro de 2015) e Competéncias Clinicas para a Pratica de Consultores em Lactac¢do
Certificados Certificados(as) pelo Conselho Internacional (IBCLCs) (divulgagao e data de
entrada em vigor em 12 de dezembro de 2018).

O parecer consultivo também esclarece que um IBCLC deve considerar principalmente como a
prestacdo de servigos de consultoria em lactagdo via telessaude se alinha com as principais
disposi¢des dos documentos sobre praticas orientadoras acima mencionados, inclusive
privacidade, seguranga, avaliagdo, demonstracao e avaliacdo de técnicas relevantes, prestagdo
de informagdes aos clientes baseadas em evidéncias, bem como colaboragao ou
encaminhamento para outros prestadores de servigos de satide. E principalmente enfatizado o
Principio 3.2 do Cddigo de Conduta Profissional, o qual exige consentimento prévio por
escrito dos pais que amamentam antes de fotografar, filmar ou gravar (audio ou video) esse(a)
pai/mae ou filho.

As informagdes prestadas no Parecer Consultivo sobre Telessatide também se aplicam a
supervisao clinica de IBCLCs, bem como aqueles que buscam ser IBCLCs pelas Rotas 1 e 2 e
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32 e sdo incorporados por referéncia a este guia provisorio.

2. O Uso da Tecnologia na Supervisdo Clinica

A tecnologia pode ser usada no contexto da supervisao clinica e € particularmente importante
devido a consideragdes de saude publica, como essas pelas quais o0 mundo todo vem passando,
mas também devido a problemas de acessibilidade.

No entanto, o uso da tecnologia no contexto da supervisdo clinica requer comunicagao
aprimorada, planejamento adicional e foco em detalhes tecnologicos e administrativos, além de
solida compreensao dos requisitos legais em ndo apenas um, mas dois locais e, portanto,
possivelmente duas jurisdigdes. As principais consideragdes incluem seguranca,
principalmente de plataformas tecnologicas e privacidade, incluindo dados confidenciais de
satde e consentimento informado detalhado. Aqueles que fazem uso da tecnologia na
supervisdo clinica também devem considerar atentamente a confiabilidade das potenciais
plataformas. Todas as partes que usam a plataforma devem ter competéncia de nivel basico a
intermediario antes de sua utilizacdo. Além disso, € preciso que a supervisao clinica seja
pensada e planejada consistentemente para garantir, assim, uma experiéncia clinica realista.

Aqueles que buscam alavancar a tecnologia para fazer supervisao clinica, se ainda ndo tiverem
experiéncia nesse tipo de supervisdo, devem seguir um treinamento ou estudo independente
nessa abordagem para proporcionar o conhecimento e a competéncia de uma supervisao clinica
eficaz semelhante a presencial. Veja o Apéndice A para ter acesso a uma lista de referéncia
compilada pelo IBLCE com artigos revisados por profissionais discutindo telessatide na pratica
da assisténcia a saude.

3. Relacionamento das orientacoes provisorias do IBLCE com as Rotas 1,2 e 3

E importante observar que este documento néo altera substancialmente os requisitos de
elegibilidade para a pratica clinica do IBLCE em relagdo as Rotas 1, 2 e 3, mas simplesmente
presta informagdes sobre o cumprimento dos requisitos de elegibilidade clinica das Rotas 1,2 e
3 do IBLCE via utilizagao da tecnologia.

4. Relacao do Guia Provisorio do IBLCE com o Manual do Candidato a IBCLC
(atualizado em marco de 2022)

2 O IBLCE nio é responsavel pelos termos ou situagdes educacionais, de praticas, profissionais ou contratuais de qualquer IBCLC,
incluindo, entre outros, os termos legais ou de outras formas quaisquer de relagdo comercial entre um candidato a IBCLC e sua
institui¢do educacional ou seu supervisor clinico ¢ nada neste documento de orientacdosubstituira a decisdo independente de cada
IBCLC. Todas as determinagdes de elegibilidade, candidatura e certificacao estabelecidas pelo IBLCE devem basear-se nos termos,
condigdes e requisitos aplicaveis, conforme declarados pelo IBLCE em materiais publicados e presentes no site do IBLCE, de acordo
com as politicas e procedimentos do IBLCE aplicaveis.
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E fundamental observar que, devido as exigentes circunstincias associadas a pandemia global
atual, o IBLCE nao tem como editar e traduzir rapidamente todo o Manual do Candidato a
IBCLC nem o site para dezesseis idiomas para alinha-lo com este guia provisorio. Portanto,
este guia provisorio deve ser lido em conjunto com o Manual do Candidato e teré prevaléncia
se as informagdes do Manual do Candidato entrarem em conflito com, ou ndo abordarem as
orientacdes aqui presentes.

Também enfatizamos que este € apenas um guia provisorio. Devido ao continuo impacto da
pandemia global da COVID-19, o uso deste Guia Provisdrio foi prorrogado, passando da data
previamente anunciada, de 30 de setembro de 2022 para 30 de setembro de 2023. O IBLCE
continuard a monitorar a pandemia da COVID-19 e fornecer atualiza¢des adicionais em 2023.

C. Rotas de Elegibilidade para a certificacio do(a) IBCLC

Conforme observado acima, a credencial de Consultor(a) em Lactagao Certificado(a) pelo Conselho
Internacional (IBCLC) pode ser obtida por trés vias. Note-se que os requisitos atuais para o IBCLC ja
contemplam, de varias maneiras, o uso de tecnologia para o cumprimento dos requisitos do(a)
IBCLC. Por exemplo, muitos candidatos que buscam ser IBCLCs via cada um dos trés caminhos
propostos cumprem os requisitos atuais de 95 horas de educagao especifica em lactagdo, que incluem
cinco horas adicionais concentradas em habilidades de comunicagdo a partir de 2021, pelos meios
disponiveis on-line.

Portanto, este documento de orienta¢do provisdria limita-se a abordar apenas como cumprir 0s
requisitos de pratica clinica das Rotas 1,2 e 3.

D. Guia Provisorio

1. A Rotal eo Uso de Tecnologia para a Pratica Clinica Especifica da Lactacio

A Rota 1 estabelece que os candidatos devem praticar como Profissional de Saude

Reconhecido(a) ou assistir a amamentagao por meio de uma Organizacdo Reconhecida de
Consultores de Apoio a Amamentacdo e acumular um minimo de 1000 horas de pratica clinica

especifica em lactacdo em um ambiente supervisionado apropriado nos cinco anos imediatamente
anteriores a aplicacdo do exame. Atualmente, as horas de pratica clinica da Rotal permitem o uso
da tecnologia das seguintes maneiras:

1. A prética clinica deve ser obtida em um ambiente supervisionado apropriado que dispense a
supervisdo direta (definido com mais detalhes na pagina 7 do Manual do Candidato do IBLCE).

Se o ambiente supervisionado apropriado permitir o uso de telessatide ou outras tecnologias para
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prestar assisténcia a amamentacdo e a lactacdo, essa ¢ uma maneira aceitavel de obter as horas
clinicas.

ii. Os consultores de apoio 2 amamenta¢do de uma Organizacdo Reconhecida de Consultores de
Apoio a Amamentacdo devem acumular horas de pratica clinica em um ambiente de
atendimento que cumpra os critérios estabelecidos pelo IBLCE e que possa contar com a
telessatde ou com o uso de outras tecnologias como opgao para a prestacao de servicos. Para
esses consultores de apoio a amamentagao certificados voluntarios que usam o calculo de uma
taxa fixa por hora para a obteng¢do das 1000 horas de pratica clinica necessarias, todos os tipos
de modalidadede assisténcia podem ser contabilizados na taxa fixa de 500 horas em cada 12
meses. O valor das 250 horas em cada 12 meses de assisténcia por telefone e/ou on-line esta
sendo aumentado para 500 horas em cada 12 meses. Observe que, a partir de 1° de janeiro de
2022 e subsequentemente, as horas de pratica clinica devem ser obtidas por hora e a opcdo da
tarifa fixa ndo esta mais disponivel.

2. A Rota 2 e o Uso da Tecnologia para Supervisiao Direta da Pratica Clinica Especifica da
Lactacao

Os alunos dos programas da Rota 2 podem acumular até 100% do minimo de 300 horas de pratica
clinica especifica de lactacdo diretamente supervisionada por meio de plataformas tecnolédgicas.

3. A Rota 3 e o Uso da Tecnologia para Supervisiao Direta da Pratica Clinica Especifica da
Lactacao

Os candidatos dos programas de mentoria da Rota 3 podem acumular até 100% do minimo de 500
horas de pratica clinica especifica de lactacao diretamente supervisionada por meio de plataformas
tecnologicas.

Copyright © 2019-2026 Conselho Internacional de Avalia¢do de Consultores em Lactagdo. Todos os direitos reservados.

Manual do Candidato 34
Atualizado em margo de 2026


https://ibclc-commission.org/portuguese-2/
https://ibclc-commission.org/portuguese-2/
https://ibclc-commission.org/portuguese-2/

Apéndice A: Lista de Referéncia do IBLCE para o Guia Provisorio
Atualizado sobre o Uso de Tecnologia para Cumprimento dos Requisitos
de Pratica Clinica das Rotas 1,2 e 3

Bashir, A., & Bastola, D. R. (2018). Perspectives of nurses toward telehealth efficacy and quality othealth
care: pilot study. JMIR Medical Informatics, 6(2). http://dx.doi.org/10.2196/medinform.9080
Bashshur, R. L., Howell, J. D., Krupinski, E. A., Harms, K. M., Bashshur, N., & Doarn, C. R. (2016).The

empirical foundations of telemedicine interventions in primary care. Telemedicine and e- Health,
22(5), 342 — 375. https://doi.org/10.1089/tmj.2016.0045
Buvik, A., Bergmo, T. S., Bugge, E., Smaabrekke, A., Wilsgaard, T., & Olsen, J. A. (2019). Cost-

effectiveness of telemedicine in remote orthopedic consultations: randomized controlled trial.Journal

of Medical Internet Research, 21(2). https://doi.org/10.2196/11330

Mold, F., Hendy, J., Lai, Y., & de Lusignan, S. (2019). Electronic consultation in primary care
between providers and patients: systematic review. JMIR Medical Informatics, 7(4).

http://dx.doi.org/10.2196/13042

Pierce, R. P., & Stevermer, J. J. (2020). Disparities in use of telehealth at the onset of the COVID-19 public
health emergency. Journal of Telemedicine and Telecare, 0(0), 1 —17.
https://doi.org/10.1177/1357633X20963893

Scott Kruse, C., Karem, P., Shifflett, K., Vegi, L., Ravi, K., & Brooks, M. (2018). Evaluating barriersto

adopting telemedicine worldwide: a systematic review. Journal of Telemedicine and Telecare,

24(1), 4-12. https://doi.org/10.1177/1357633X16674087
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XXIII. Tabela de Taxas para 2026

Verifique o Guia sobre Taxas do Programa IBCLC para obter mais informagdes.
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XXIV. Lista Detalhada de Conteudos do IBCLC

Em vigor de 2023

Consultor(a) em Lactacao Certificado(a) pelo Conselho Internacional®

O Conselho Internacional de Avaliacio de Consultores(as) em Lactacio®
Lista Detalhada de Conteudos

Desenvolvimento e Nutri¢io
A. Lactente

Comportamentos alimentares em diferentes idades
Intolerdncias/alergias alimentares

Anatomia infantil ¢ desafios anatémicos/orais

Diretrizes da OMS para a introdugio dos alimentos complementares
Baixo peso de nascimento ¢ muito baixo peso de nascimento

Banco de leite - formal ¢ informal

Comportamentos infantis normais

Necessidades nutricionais - incluindo pré-termo

Desenvolvimento, crescimento € comportamentos do pré-termo (incluindo pré-termo tardio)
10 Tonus da pele, tonus muscular, reflexos

11. Desenvolvimento ¢ crescimento da crianca a termo

12. Curvas de crescimento da OMS com ajuste para idade gestacional
13. Evacuagio ¢ micgio

B. Materna

Desenvolvimento ¢ crescimento mamario (tipico ¢ atipico)
Cirurgia mamaria

Composicio do leite humano

Desafios anatdmicos maternos

Status nutricional materno

Estrutura e variagdes mamilares

Modificagdes do mamilo (ex. piercings, tatuagens)

o0 b —

Nk =

II.  Fisiologia e Endocrinologia

A, TFisiologia da lactacio

Relactagio

Questdes de infertilidade

Lactagdo induzida

Gravidez ¢ aleitamento materno - tandem
Multiplos (ex. gémeos, trigémeos)

Sl e

B. Endocrionlogia

Influéncia hormonal da produgéo do leite

Diabetes

Distirbios hormonias maternos (ex. hipofise, tireoide, Sindrome do Ovario Policistico)
Doengas maternas autoimunes

Hipoglicemia neonatal

ok Lo =

Copyright © 2019-2026 Conselho Internacional de Avalia¢do de Consultores em Lactagdo. Todos os direitos reservados.

Manual do Candidato 37
Atualizado em margo de 2026



Em vigor de 2023

sssssssss

Consultor(a) em Lactacao Certificado(a) pelo Conselho Internacional®
Lista Detalhada de Conteudos
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III. Patologia

A. Lactente

Anquiloglossia

Labio e palato fendido

Anomalias congénitas (Ex. gastrointestinal, cardiaca)
Doenga do refluxo gastroesofagico (DRGE), refluxo
Hiperbilirrubinemia

Deficiéncias neuroldgicas infantis

Pequeno para a Idade Gestacional (P1G), Grande para a Idade Gestacional (GIG)
Doenga infantil aguda (ex. infecciosa, cardiaca, metabolica)
. Infecgdes transmitidas verticalmente (ex. HIV, Hepatite B)
10. Atresia do esdfago

11. Erros inatos do metabolismo

12. Cancer infantil

13. Anormalidades do trato gastointestinal

R D —

B. Materna

Abscesso

Disfung¢éo do reflexo de ejecio do leite

Doenga materna aguda (ex. infecciosa, cardiaca, metabolica)
Doenga materna cronica

Deficiéncia materna (fisica e neurologica)

Mastite

Suprimento de leite, baixo ou excessivo
Condicdes do mamilo ¢ da mama

9. Dor e trauma mamilar

10. Hemorragia pds-parto

11. Pré-eclampsia / hipertensdo induzida pela gravidez
12. Cancer materno

e A B

IV. Farmacologia e Toxicologia

Alcool

Nicotina ¢ tabaco

Maconha

Medicamentos (ex. prescrigdes, isentos de prescrigio, procedimentos diagndsticos ¢
terapéuticos, auxiliares no trabalho de parto e parto)
Drogas de abuso

Contracepcio

Galactogogos

Bandagem de gel, cremes mamilares

Ervas ¢ suplementos

Quimioterapia/terapia com radiacdo/varreduras radioativas

~-EZomm Unwr
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Psicologia, Sociologia e Antropologia

A
B.
C.
D.
E.
F.
G.
H.
L

.

K.
L.

VL. Técnicas 2

VII. Habilidades Clinicas

A. Equipamento ¢ Tecnologia

Conselho Internacional de Avaliacdo de Consultores(as) em Lactaciao®
Consultor(a) em Lactacao Certificado(a) pelo Conselho Internacional®

Lista Detalhada de Conteudos

Transi¢do para a parentalidade

Praticas de nascimento

Alimentos para comer/evitar que influenciam a lactagdo
Emprego - inicio ou retorno ao trabalho
Estilo de vida familiar

Identificando redes de poio

Saude mental materna

Questdes psicologicas/cognitivas maternas
Relagdo da diade na amamentagio

Sono seguro

Desmame

Consciéncia cultural

h

Trnsferéncia efetiva do leite (incluindo suplementagio com indicagdo médica)
Primeira hora

Pega

Manejando suprimento

Extraciio de leite (ex. mecinica, manual, vazamento)

Posicio da diade para a amamentagio (hands-off)

Recusa do peito, mamadeira

Pele a pele (Método Canguru)

1. Acessorios para alimentacdo (sondas na mama, scringas, bicos)

2. Manipulagéo e armazenamento de leite humano

3. Acessérios mamilares (bico de silicone, acessdrio para eversio)

4. Chupetas

5. Bombas de extracio de leite

6. Balangas (acuracia, precisio, funcionamento)

7. Tecnologia de comunicagio (¢x. consultas virtuais, traducio ou interpretacio de sevigos,
websites)

B. Educacido e Comunicacio

N =

Escuta ativa

Aconselhamento antecipatdrio

Desenvolvimento e compartilhamento de plano de cuidado
Educando mies e familias

Educando profissionais, pares € alunos

Suporte emocional

Empoderamento

Grupo de apoio
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VII. Habilidades Clinicas (continuo)

C.

Conselho Internacional de Avaliacdo de Consultores(as) em Lactaciao®
Consultor(a) em Lactacao Certificado(a) pelo Conselho Internacional®

Lista Detalhada de Conteudos

Questdes Eticas e Legais

kW=

Amamentacfio em publico
Competéncias clinicas

Codigo de Conduta Profissional
Principios da confidencialidade
Codigo da OMS - advocacy ¢ politica

Pesquisa

Dok WD

Aplicar pratica embasada em evidéncias

Interpretar resultados de pesquisa

Usar pesquisas para auxiliar no desenvolvimento de politicas e protocolos
Delinear pesquisas (incluindo a obtengdo de permissao ética)

Participar em pesquisas ¢ coleta de dados

Saade Publica e Advocacy

N

kW

Advogar para a Iniciativa Hospital Amigo da Crianga (IHAC)

Advogar para o cumprimento do Codigo Internacional de Marketing dos Substitutos do Leite
Materno da Organizagdo Mundial da Satde (Codigo da OMS)

Advogar para mae/bebé no sistema de satude

Desenvolver politicas relacionadas ao aleitamento materno

Advogar no governo ¢ ministérios da saude

Aleitamento materno em situagdes de emergéncia (ex. desastres naturais, emergéncias
DCSS0Ais)

Numero total de itens
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Simanen”

Classificacoes Secundarias

Com o respaldo dos resultados da analise de praticas, os itens do exame geralmente devem ter relagdo com
tarefas chaves associadas com o desenvolvimento de um plano de cuidade, que inclui:

Tarefas

Desenvolver um plano

Documentar

Avaliar

Ajudar a mae a estabelecer metas

Obter a histéria

Trabalhar com outros provedores de saude

Exame visual das mamas ¢ mamilos da lactante

Exame visual da posi¢io e pega da crianga na amamentagio

'=Rie -REEN R NS R R S A

Comunicagio verbal com familias em amamentagio

Exceto para aqueles itens abordando principios gerais, os itens sdo classificados de acordo com o periodo
cronologico, usando as seguintes diretrizes:

Periodos Cronolégicos

Pré-natal - materno

Parto - materno/nascimento - perinatal
Prematuridade (incluindo pré-termo tardio)
0 -2 dias

3 - 14 dias

15 - 28 dias

1 - 3 meses

4 - 6 meses

o Q@ 1 AN R W N -

7 - 12 meses

o
=]

Além dos 12 meses
Principios gerais (incluindo pré-concepgio)

—
[

Alvos especificos ndo sfio fornecidos para essas classificagdes secundarias, mas todos os periodos cronoldgicos
aparecem no exame
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